
2026年 7月 8日（水）
開 場 14:20
セミナー 15:00 ～ 17:30
懇 親 会 17:40 ～ 19:40

日 時

場 所申 込 日本橋ホール
オフライン（会場参加）のみ
【先着115名】

中央区日本橋2－5－1
日本橋高島屋三井ビルディング9階

QRコードAIによって生成されたコンテンツは間違っている可能性があります。

お申し込み

二次元コードを

読み取りまたは

クリックください

※参 加 費：無料
※対 象：製薬企業、医療従事者、ヘルスケア関連企業
※申込締切：2026年7月7日（火）12:00まで

『患者中心』を今考えるセミナー

このたび、患者向け医療情報プラットフォーム「Welby Patient Contents Platform（略称：WPCP）」と
医薬品情報サイト「お薬のこと・病気のこと（略称：kotokoto）」の提供開始を記念し、来たる7月8日（水）
に「『患者中心』を今考えるセミナー」を開催いたします。
本イベントは、単なるサービス発表ではなく、“患者中心医療”をテーマに、製薬企業・医療ヘルスケア企業が、
今後どのように患者と向き合い、価値提供をしていくべきかについて意見交換する場として企画しております。

主催：株式会社Welby

講演①｜基調講演

中外製薬が目指すPatient Centric

塚本 衡司 氏

講演②｜Welby Session

中野 暢也

講演③｜WPCP Partner Session

患者中心医療を支える、医療者認証・情報連携の可能性

鈴木 滋己 氏

『家庭の医学』が繋ぐ、患者と医療

渡邉 美夏 氏

講演④｜特別講演

薬剤師が繋ぐ患者中心医療を実現するコミュニケーション

嶋内 隆人 氏

中外製薬株式会社
営業本部 副本部長

株式会社Welby
取締役COO WPCP事業責任者

株式会社medパス
営業部 クライアントサービスグループ マネージャー

MBK Wellness株式会社
保健同人フロンティア事業本部 コンテンツ事業部 部長

株式会社ファルモ
データインテリジェンス事業部 CDIO/戦略的提携ヘッド

中外製薬株式会社
カスタマーソリューション部 部長

北場 彰 氏

『患者中心』に向けた新サービス『WPCP』のご紹介

https://forms.gle/DQxGtVYMKF7wJQBPA
https://forms.gle/DQxGtVYMKF7wJQBPA


『患者中心』を今考えるセミナー

主催：株式会社Welby

セミナー

14:20- 開場

15:00-
開会
挨拶

比木 武 株式会社Welby 代表取締役

講演
①

基調講演

中外製薬が目指すPatient Centric

塚本 衡司 氏 中外製薬株式会社 営業本部 副本部長

嶋内 隆人 氏 中外製薬株式会社 カスタマーソリューション部 部長

中外製薬では創業以来、患者さんの視点を最優先に、医薬品の研究・開発から提供まで一貫した「患者中心」の活動
を展開してきました。本講演では、当社が取り組む「患者中心」の活動の全体像をご紹介するとともに、
医療機関が直面する課題解決に向けてカスタマーソリューション部とMRが医療現場と連携して取り組む具体的な事
例を取り上げ、真の患者中心医療実現に向けた考え方や実際のアプローチについて共有いたします。

講演
②

Welby Session

『患者中心』に向けた新サービス『WPCP』のご紹介

中野 暢也 株式会社Welby 取締役COO WPCP事業責任者

本講演では、製薬企業が『患者中心医療』の実現に向かう中、多くの患者が自身に必要で信頼性の高い情報アクセス
に不安や大変さを抱えています。『WPCP』は、この不安や大変さを少しでも取り除くこと、そして医療者にもその
利便性や情報の最新性を担保することを目的に構想・開発した背景があります。kotokotoのUI/UX開発コンセプト
は“必要な情報だけを届ける”という「引き算の設計」を採用、患者が迷わず情報にアクセスでき、薬軸で信頼性の高
い医療情報を簡単に参照・理解できる...そんな環境をWPCPパートナー様との共創により、2026年4月20日にサー
ビス提供を開始いたしました。本日は、WPCP開発経緯や患者にとっての「情報のコンシェルジュ」を目指すWPCP
とは何かについてご紹介します。

講演
③

WPCP Partner Session 1

患者中心医療を支える、医療者認証・情報連携の可能性

鈴木 滋己 氏 株式会社medパス 営業部 クライアントサービスグループ マネージャー

medパスは、医療従事者認証基盤として、製薬企業・医療関連企業と医療者をつなぐ情報流通を支援してまいりま
した。本講演では、『患者中心医療』の実現に向けて、医療者への適切な情報提供やデジタル活用が果たす
役割について、当社の取り組みや今後の展望を交えながらご紹介いたします。

WPCP Partner Session 2

『家庭の医学』が繋ぐ、患者と医療

渡邉 美夏 氏 MBK Wellness株式会社 保健同人フロンティア事業本部 コンテンツ事業部 部長

当社の歴史と「家庭の医学」の発展を軸に、医療・健康コンテンツに根ざす編集理念とその社会的役割をご紹介いた
します。

講演
④

特別講演

薬剤師が繋ぐ患者中心医療を実現するコミュニケーション

北場 彰 氏 株式会社ファルモ データインテリジェンス事業部 CDIO/戦略的提携ヘッド

保険薬局の薬剤師が対人業務へシフトする現状を分析し、4Rコミュニケーション等の具体的介入を解説します。特
に薬剤師による「ラストワンマイル」の関わりが患者の行動変容や処方確約を導く点を示唆。その上で、製薬会社が
今すぐ取り組めることとして、薬剤師のフィードバックを活かした患者指導箋やPSP（患者サポートプログラム）を
継続更新する重要性を説明し、医療の質向上と差別化への道を論じます。

-17:30
閉会
挨拶

清水 健一郎 株式会社Welby 取締役Chief Medical Officer

懇親会

17:40
-19:40

懇親会
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